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A digitalis piacokrdl sz616 rendelet és az online
hirdetési szolgaltatdsok atlathatosiga

GELLEN KLARA*

A hirdetéstechnoldgiai 4gazatban, az AdTech online ipari szektorban fejlett és gazdag algoritmusokkal
miukodtetett infrastrukedra, mesterséges intelligencia altal vezérelt programozott hirdetési megoldésok és
hatalmas felhasznaldi bézistdl szarmazé adatgazdagsag jellemzi a kapuéroket. A hirdetd vallalkozasok e
platformokon olyan célzott és hatékony reklimkampanyokat épitenck fel, amelyekkel jelentds méreék-
ben tudjak erdsiteni forgalmukat, teljesitményiiket és novekedésiiket. Azonban az online hirdetési szol-
giltatdsok tobbszereplds értéklancaban a hirdetdk és a hirdetéskozvetitdk gyakran nem ismerik a
hirdetések dij- és koltségvonzatat. Ez megakadélyozza az alternativ piaci platformok 6sszehasonlitasat, és
komoly versenyel6nyt jelent a kapuérok szamdra. A hirdetési feliletek kivalasztaséhoz fontos a kézzétett
hirdetések eredményessége és hatékonysdga is, amirdl a hirdetdk szintén nem minden esetben kapnak
valds és megbizhat6 informécidkat. A digitalis piacokrol sz6l6 rendelet az 4tlathatésdg névelésével, az
ezen informdacidkhoz valé hozziférés biztositasaval és a tdjékoztatdsi kotelezettség eléirdsaval kivénja e
téren kedvez8bb piaci helyzetbe hozni a hirdetési értéklanc szerepléit. A tanulmdny célja az online hirde-
tési éreéklanc e gyakorlatdnak és a kapcsolédé unids szabalyozasnak a bemutatdsa.
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Digital Market Act and the transparency of the online advertising services

The advertising technology sector, the AdTech online industry, is characterised by gatekeepers operating
infrastructure powered by sophisticated and rich algorithms, artificial intelligence-driven programmed
advertising solutions, and data richness derived from huge user base. Advertising companies build
targeted and effective advertising campaigns on online platforms that can significantly boost their traffic,
performance, and growth. At the same time, in the multi-player value chain of online advertising services,
the fees and costs of advertising are often unknown to advertisers and advertising intermediaries, which
prevents them from comparing these platforms with alternative market players, giving gatekeepers a
significant competitive advantage. In addition, the performance and effectiveness of published
advertisements is also important for the selection of advertising space, but advertisers do not always get
true or reliable information of this either. The Digital Market Act aims to put players in the advertising
value chain in a more favourable market position by increasing transparency, providing access to this
information, and imposing disclosure requirements. The purpose of this study is to present this regulatory
environment, its development and background.

Keywords: DMA, online advertising service, transparency, advertising costs
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1. Bevezetés

A digitalis piacokrdl sz6l6 rendelet, a DMA! £6 vivmanya, hogy a kapuérokre vonatkozdan t3bb
teriileten is keretszabélyozdst alakitott ki, valamint el8zetes és utdlagos kontrollmechanizmuso-
kat épitett be. Szabalyozdsa érinti az online hirdetési szolgaltatdsokat is. A kapudrok kivételes
elénnyel rendelkeznek a hirdetési piacon, hiszen szamos platformon a miifajok széles skaldjac
tudjék kindlni, mikézben ehhez felbecsiilhetetlen éreék felhaszndléi adatbazis 4ll rendelkezé-
siikre. A DMA (14) preambulumbekezdése szerint ,,az online hirdetési szolgaltatasok, beleéreve
a hirdetéskozvetitd szolgélratdsokar is, mind képesek arra, hogy nagyszdmu végfelhasznéloe és
tizleti felhaszndl6e érintsenek, ami a tisztességtelen tizleti gyakorlatok kockdzatdt hordozza
magaban. Ezért fontos, hogy e szolgltatdsok szerepeljenck az alapvetd platformszolgaltatasok
fogalommeghatdrozdsaban és e rendelet hatdlya ald tartozzanak.” A szabdlyozds célja tehét a
tisztességtelen tizleti gyakorlatok redukdldsa a kereskedelmi hirdetések értéklincaban is.

Az online platformok tisztességes és dtlathaté miikodésének alapkoveit az tin. P2B rendelet?
fektette le. Az unids jogalkotdk valdjiban a versenyjogot egészitették ki e rendelettel az tldthato-
sig biztositdsira, amit kifejezetten a tisztességesség egyik alapkovének tekintettek.
A DMA szintén tartalmaz olyan 4tldthat6sagi kotelezettségeket, amelyek nem a versenyjog
hagyoményos elemei, és ezeket a ,,platformon beliili kapesolatok tisztessége” kategéridba sorolja.?
A DMA a hirdetési piacon is erdsiti az atldthatdsdgot, ami tovdbb noveli az tizleti véllalkozdsok
online szektor irdnti bizalmdt, javithatja a kisebb versenytdrsak helyzetét, és a végfelhasznalok
szdmdra is kedvez8bb piaci feltételeket biztosithat. Ezzel szélesebb online 6koszisztéma kialakuld-
sdhoz, tisztességesebb és nyitottabb miikodéshez, valamint méltdnyosabb piachoz teremti meg a
feltételeket. A DMA 5. cikk (9)—(10) bekezdése és a 6. cikk (8) bekezdése a hirdetések koleségei és
z azok teljesitményére, hatékonysdgara vonatkozé adatok és informéciok 4tldchatdsagi kotelezett
ségét irja eld. Ezeknek az informacidknak az dtaddsa lehetdvé teszi az alternativ hirdetési platfor-
mok 6sszehasonlitdsit és a megalapozott dontésre épiilé vélaszeast.*

2. Az online hirdetési szolgaltatas fogalma

Az online hirdetési szolgéltatdsok a kapuérok alapvetd platformszolgéltatdsai kozé tartoznak’
Ahhoz, hogy egy kapudr online kozvetitd szolgéltaténak mindsiiljon, a DMA 2. cikk 2. pont-

1 Az Eurdpai Parlament és a Tandcs (EU) 2022/1925 rendelete (2022. szeptember 14.) a digitalis 4gazat vonatkoza-
sdban a versengd ¢s tisztességes piacokrdl, valamint az (EU) 2019/1937 és az (EU) 2020/1828 iranyelv mddosita-
sardl.

2 Az Eurépai Parlament és a Tandces (EU) 2019/1150 rendelete (2019. jinius 20.) az online kézvetitd szolgaltatasok
iizleti felhaszndldi tekintetében alkalmazandé tisztességes és atléthatd feltételek elémozditdsérol.

3 Friso BosTOEN: Understanding the Digital Markets Act. SSRN, 2023, https://doi.org/10.2139/ssrn.4440819, 6.

4 Natalia MORENO BELLOSO — Nicolas PETIT: The EU Digital Markets Act (DMA): A Competition Hand in a
Regulatory Glove. 48 European Law Review (2023), hteps://doi.org/10.2139/ssrn.4358589, 411.

5 A Bizottsig példdul a Google-t kapudrként kijelolé hatdrozatiban a Google Shopping, a Google Play, a Google
Maps, a Google Keresés, a YouTube, a Google Android, a Google Chrome és a Google online hirdetési szolgaltats-
sait vonta a DMA szerinti kotelezésck hatdlya ald.
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jaban felsorolt szolgaltatasok koziil legaldbb egy szolgéltatdst kell nytjtania, emellett jelentés
hatast kell gyakoroljon a bels§ piacra, és megszildrdult, tartds pozicidt kell élvezzen a miiko-
dése sordn vagy a kozeljov8ben virhatdan ilyen pozicidra kell szert tennie [3. cikk (1) bekez-
dés]. Maga a kapudr elnevezés is arra utal, hogy a szolgiltatok megsziirik a platformokon
megjelend informacidkat, egyfajta 8rként feliigyelik, hogy kit és milyen tartalommal engednek
a feliletiikre. A sziirést sajét algoritmusokkal végzik, azok kialakitdsaban a szolgaltaté piaci
érdekei alapjan megteremtett platformszabdlyok mellett a jogszabalyoknak valé megfelelés, a
compliance jellegti mikodés szem eldtt tartdsa is szerepet jatszik.

Az online platformok hirdetési szolgaltatdsaikkal feliiletet biztositanak a hirdet8k keres-
kedelmi tartalmainak kozzétételéhez. A DMA nem ad meghatdrozést az online hirdetési szol-
galtatdsokra, de a 2. cikk 2. pont j) alpontjaban rogziti, hogy annak mindsiilnek az online
hirdetési hélézatok, az online hirdetési piacterek és mds hirdetéskozvetitd szolgdltatdsok is,
amelyeket az egyéb alapvetd platformszolgaltatdsok barmelyikét nyudjeé vallalkozds biztosit.
A hirdetési hélézatok (ad network) az egyes médiapiaci szereplék (online médiumok, kiaddk)
cladatlan reklamfelileteit (fnventory) Ssszesitik, és ezt a hirdetési kindlatot kotik ssze a keres-
leti oldallal, azaz a hirdetékkel. Egyfajta technikai és kereskedelmi hirdetéskozvetitdként
miikddnek.® A hirdetési halézatokra jellemzd a kontextudlis hirdetések elhelyezése, mivel ite
lehet8ség nyilik a kulesszavak vagy a weboldal tartalma alapjan t6rténd célzdsra. A hirdetési
piactér (ad exhange) egy technoldgiai platformon kialakuld olyan hirdetési rendszer, ahol a
keresleti és a kindlati oldal taldlkozik, és hirdetések automatizalt értékesitése torténik (az éreé-
kesitett hirdetési eszkoz lehet példaul display, vided vagy mobil hirdetés is).”

A DMA 5. cikk (9)-(10) bekezdésével Ssszefiiggésben a ,meghatalmazott harmadik
felek” altalaban a hirdetéskozvetitdk, a hirdetdk altal az online hirdetéseik elhelyezésével meg-
bizott reklim- vagy médiatigynokségek,® amelyek a reklamkampanyok médiafeliileteinek kivé-
lasztaséére és megvdsarlaséére felelnek? A véllalkozdsok gyakran velik szerzédnek, azaz
kiszervezik a reklam- és marketingtevékenységet a minél hatékonyabb online kommunikacié
elérése érdekében.!” E kozvetitd szolgiltatast példaul a platformok gyakran az online keresési
vagy kozvetitdi (intermediation), a koz6sségi hélozati vagy a videdmegoszté szolgaltatdsokkal
egytitt nyujtjak, az adott platform bevételszerzéséhez hozzajiruld tevékenységként. A hirdetési
szolgaltatdsok kozvetitése sordn gytjtott adatok rendkiviil fontos informécidkkal szolgalnak a
platformok egy¢b szolgaltatdsaihoz is.!!

6 Az online hirdetési piac mitkidése, hagyomdanyos médiapiaci szereplékre gyakorolt hatdsok vizsgalata. Tanulmdiny az
NMHH szdmdra, Budapest, 2022. oktéber 26., hteps://bit.ly/4uV5Zbn, 20.

7 Uo. 20-21.

8 KorTAY Andrds — LaPsANSzKY Andrds - TOTH Andras (szerk.): DMA rendeler nagykommentir. Budapest,
Wolters Kluwer, 2024 (online), https://doi.org/10.58528/JAP.2025.17 celebrinostri.29. Hirdetési szolgéltatdsok-
kal kapcsolatos atlathatésagi kovetelmények.

9 Az online hirdetési piac miikidése (6.1].).

10 KorLTAY-LAPSANSZKY-TOTH (szerk.) i. m. (8. 1j.). Online hirdetési szolgiltatisokkal kapcsolatos dtléthatésagi
kovetelmények.

11 Commission staff working document impact assessment report accompanying the document Proposal for a
regulation of the European Parliament and of the Council on contestable and fair markets in the digital sector
(Digital Markets Act), SWD/2020/363 final.
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A hirdetési éreékldnc szerepldje a hirdetd, a hirdetés-kozzétevd, a hirdetésszolgaltat6 és a
végftelhasznalé is. A hirdetési szolgaltatds szerepldinek fogalmi meghatdrozésaval a DMA-ban
nem taldlkozunk. ,A »hirdeté« alatt dltalaban olyan maginszemélyeket, véllalatokat vagy
szervezeteket kell érteni, akik vagy amelyek termékeiket vagy szolgaltatdsaikat rekldmozzék.”"
A hirdetés-kozzétevé fogalma szintén nincs definidlva a DM A-ban, de az alatt dltalanossdgban
az osszes olyan szolgéltatét kell érteni, amelyik online hirdetéseket tud elhelyezni. Ide tartoz-
nak példdul az internetes oldalak tizemeltetdi és az alkalmazas- vagy videStartalom-szolgalta-
tok.® A hirdetésszolgaltatd az a személy, aki a hirdetést, a rekldmot megrendelésre elkésziti,
biztositja.

A DMA a mellékletében azt is rogziti, hogy az online hirdetési szolgéltatdsok szempont-
jabol kit tekint aktiv végfelhaszndlonak és aktiv tizleti felhaszndlonak. A hirdetési feliiletek
sajat éreékesitése esetén aktiv végfelhasznalok azok az egyedi végfelhaszndldk, akiknek az adott
hénapban legalabb egyszer figyelmébe ajanlottak egy hirdetést. A hirdetéskozvetitd szolgédlea-
tdsok vonatkozdsiban (beleértve a hirdetési halézatokat, a hirdetési tézsdéket és az egyéb hir-
detéskdzvetits szolgdltatdsokat) pedig az aktiv végfelhasznalok azok, akiknek az adott
hénapban legalabb egyszer a figyelmébe ajanlottak a hirdetéskozvetité szolgaltatast igénybe
vevd hirdetést. Az aktiv tizleti felhaszndlok a hirdetési feliiletek sajt értékesitése esetén azok az
egyedi hirdetdk, akiknek a megbizdsdbdl az év sordn legalibb egy hirdetést megjelenitettek, a
hirdetéskozvetitd szolgaltatasok vonatkozasban pedig azok az egyedi iizleti felhasznaldk (ide-
értve a hirdetdket, a hirdetés-kozzétevbket és az egyéb kozvetitdket), akik az év sordn a hirde-
téskozvetitd szolgéltatdson keresztiil interakcidba léptek vagy azt igénybe vették (melléklet

E pont).

3. Az online hirdetési szolgaltatis jellemz6i

Az online hirdetési folyamat legfébb jellemzdje a targetalt hirdetési megolddsok alkalmazésa,
az ugyfelek visszacsatoldsdnak, a hirdetési eredményesség mérésének, elemzések elvégzésének
és kovetkeztetések levondsdnak a lehet8sége. A célzott hirdetési folyamatok eréssége, hogy a
véllalkozasok a viselkedési forma, a demogréfiai jellemzdk, a lokaciés adatok, az érdeklddés és
szdmos tovabbi személyes adat alapjin tudjik megcélozni a potencidlis vevékort. A véllalkozé-
sok ezaltal — torekedve a koltséghatékonyabb, tgyfélbardtabb megolddsok alkalmazdsira —
egyre tervezettebben épithetik fel marketingstratégidjukat. Az online hirdetések teljesitménye,
a ldrogatottsdg konnyen mérhetd a rékattintdsok szaméval. A véllalkozdsok pontosan lithat
jik, hogy a hirdetésck mennyire éreék el a célkozonséget, és hatékonyan alkalmazhatjik a
remarketing hirdetési stratégidt is. Tehdt az online hirdetési piac gyors visszacsatoldsokat és
mérhetd eredménycket tesz lehet6vé, emellett az tgyfelek szdmara biztositja a vélemények,
éreékelések formajéban megjelené reakciot. Ez hasznos informacidkkal létja el a véllalkozaso-
kat, és kolcsonos marketinghdlé kiépitését teszi lehet6vé. A mérhetdséggel és a visszacsatoldssal

12 KoLTAY-LAPSANSZKY-TOTH (szerk.) i. m. (8. lj.). Online hirdetési szolgéltatdsokkal kapcsolatos dtldchatésdgi
kévetelmények.
13 Uo.
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az is szorosan osszefligg, hogy a rendelkezésre 4116 informdcidk és adatok elemezhet8k, majd az
eredmények alapjén hatékonyabb marketingkampdny ¢és hirdetési stratégia tervezhets.'*

Az online hirdetési piacra jellemzék a programozott rendszerek is. Ez a hirdetési feliiletek
felhasznaléi adatokra épitett, automatizdle addsvételée jelenti, hogy a hirdeték a megfeleld
kézonségnek a megfelelé idében és helyen tudjik hozziférhet6vé tenni hirdetéseiket. Az auto-
matizdlt hirdetési kereskedelem a kereslet és a kinalat hatékonyabb illeszkedését segiti el8, és
lehetdvé teszi a hirdetési feliiletek konnyebb értékesitését, mikozben a hirdetdk is szélesebb
kézonséget érhetnek el a kilonbozd weboldalakon. Egy, az Eurdpai Bizottsagnak késziile
2021-es tanulmany szerint ez a megoldds egyre népszertibb, mivel lehetdvé teszi a hirdetési
koleségek csokkentését, valamint azt, hogy a hirdetdk relevansabb és hatékonyabb hirdetéseket
jelenitsenck meg és szélesebb kozonséget érjenck el a kiilonboz6 felileteken.” Rdadasul, ahogy
az Eurdpai Bizottsdgnak az online piac 4tldthatdsdgaval foglalkozé tanulmanya is rogziti, a
programozott technoldgiak altal megvalésitott automatizalt hirdetési kereskedelem hatéko-
nyabbyd tette a kereslet és a kinalat 6sszekapcsoldsat, igy a kiaddk csokkenteni tudtak az eladat-
lan hirdetési feliileteiket is.'

Azonban a digitalis hirdetési bevételek eloszldsanak vizsgélata azt is megmutatta, hogy az
online piacot egyre inkabb néhdny nagy platform uralja (elsésorban a Google és a Facebook).
Ezek, kihasznélva vertikalis integrécidjukbél fakadé eldnyiiket, jelentds stratégiai poziciét fog-
lalnak el az online hirdetési értékléncban. Jellemz8en a programozott hirdetési mechanizmu-
sok ¢és az azokkal jard automatizilds erdsitette az ellatdsi lanc dtldchatatlansagic is, ideértve a
hirdetési tdzsdéket, a hirdetéselhelyezéseket és a kozvetitk dijait is. Az éreéklanc 4tldchatat-
lansdga pedig azt eredményezi, hogy az automatizéle hirdetések kiilonosen kitettek a visszaélé-
scknek. A Google, a Facebook és kisebb mértékben az Amazon hatalmas sajit tulajdonu
felhasznaléi adatbdzissal és hirdetési készlettel rendelkezik, jelentds hirdetési bevétele gene-
rilva. Ezeket a sajat hirdetési célzasuk javitdsara hasznaljak, masok szdméra pedig korldtozzdk
a hozzaférést. Mindezek az elényok lehetévé teszik szimukra, hogy potencidlisan versenykorla-
tozé magatartdst tanusitsanak, példaul onpreferdldst, a piaci eré mds piacokra valé atvitelét
(leveraging), valamint magasabb dijak kiszabdsit.

Az atldthatésiggal foglalkoz6, mar emlitett tanulmény szerint az online hirdetési kornye-
zetet ltaldnossigban a transzparencia hidnya jellemzi, ami részben néhdny nagy platform
tizleti gyakorlataibdl, részben pedig a programozott hirdetések komplexitdsabdl ered. A tanul-
mény aggilyosnak taldlja, hogy az online platformok gazdasigi erejiik révén a zart hirdetési
okoszisztémak (walled garden) keretein belill képesek sajét feltételeiket kikényszeriteni és kor-
ldrozni a koltségekre, nyereségre és a hirdetéselhelyezés hatékonysagira vonatkozé informaciok
megosztdsat. Ez megneheziti a hirdet8k és a kiadék dontéshozatalde, killondsen a hirdetési kol-
tések optimalizdldsa és a célzds finomitdsa terén. Fontos kiemelni, hogy az adatvédelmi jogsza-

14 Unpacking the Digital Markets Act (DMA): How Gatekeepers Influence Digital Advertising Services. Cookiebot,
2023. november 6., https://bitly/42FwbdU.

5 Transparency in the business-to business commercial relations in the online advertising market. Analytical paper.
Luxembourg, Eurépai Unié, 2021.

16 Study on ,,Support to the Observatory for the Online Platform Economy”. Report on transparency in online
advertising. Final report. Eurépai Bizottsdg, 2021, https://bit.ly/4wBVXxA, 32.
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balyok szintén hozzédjirultak az adatok megosztédsanak korlatozasihoz, mivel a harmadik félesl
szdrmazé stutik (third-party cookies) eltévolitisa neheziti a kozonségeélzast, és 6sztondzheti a
hirdetdket, hogy inkabb a zdrt rendszerek felé forduljanak, ahol az elsé féltél szarmazé sitik
(first-party cookies) tovébbra is elérheték — ez pedig tovabb csokkentheti a kiaddk bevételeit.
Ezzel szemben a nyitott rendszerekben az informdciémegosztas méreéke az elldtdsi lanc szerep-
18inek pozicidjitdl és stratégidjacdl figg, ami toredezett informaciéaramléshoz és felhasznaloi
adatvesztéshez vezethet.”

Az online hirdetési piac osszetett 6koszisztéma, olyan bonyolult hilézat, ahol a hirdetdk
és a hirdetések kozzétevdi kiilonféle kozvetitdkon keresztiil kereskednek, ideértve a keresleti és
a kinalati platformokat, valamint a hirdetési tézsdéket és szervereket. E hirdetési kornyezetben
tovabbi szolgaltatdsok is elérhetdk, példdul adatkezeld platformok és adatanalitikai megoldd-
sok. E kozvetitdk egyre gyakrabban t6bb funkciot is elldtnak, erésodik a vertikélis integracié
és az egyiittmiikodési (interoperabilitdsi) kapesolatok kialakitdsa.”® Ezt a bonyolult hirdetési
szegmenst ma mar az online vilag egyik ipardgdnak, AdTechnek nevezik.

Az AdTech-ipardg hdrom digitalis eszkozt kindl:

— kiaddi hirdetésszervereket, amelyeket a kiadok hasznilnak weboldalaik és alkalmazésaik hirdetési
feliileteinek kezelésére;

— programozott hirdetésvasarlasi eszkozoket a nyilt internethez, amelyeket a hirdeték hasznalnak
automatizalt hirdetési kampanyaik kezelésére, és;

— hirdetéscsere-platformokart, ahol a kereslet és a kinalat val6s id6ben taldlkozik, dltaldban aukcidk

formajaban, a display hirdetések vételére és eladdsara."”

A fenticket osszegezve: a kapudrok a hirdetdk szdmdra széles mozgasteret, korlatlan digitdlis
hirdetési felilletet és célzottmarketing-eszkoztdrat kindlnak. Ez a kisebb platformokkal szem-
ben jelentés versenyel6nyt biztosit, hiszen mindekézben felmérhetetlen éreékéi felhasznalsi
adathoz ¢s hirdetési informacidhoz férnek hozzd. Ugyanakkor a véllalkozasok marketingstraté-
gidjdnak is meghatdrozé elemét képezi a megfelelé platform (példdul kézosségimédia-feliiletek,
keresémotorok, weboldalak) és a megfeleld hirdetési mdd kivalasztasa. Az értéklancba beéke-
16d6 platformszolgéltatd a sajat latogatottsigan keresztiil generdlja egy masik véllalkozas
népszerliségét, ezért kiilonosen fontos a vallalkozdsok szamara a megfeleld szolgiltatoi feliilet és
online hirdetési miifaj kivalasztdsa. Ebben a valasztdsi folyamatban (és 6sszességében a hirdetési
politika kialakitdsdban) meghatdrozd szerepe van a hatékonysdgi mutatéknak és a kézzérételére
fizetendé ellenszolgaltatds méreékének.

17 Uo. 12-13., 58-62.

8 AT. 40670 — Google — AdTech and Data-related practices.

19 Uo. és Commission fines Google €2.95 billion over abusive practices in online advertising technology, hteps://bit.
ly/4duj8RC.
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4. Atléthat()ség az online platformokon

Figyelemmel az tizleti titokra, a személyiség- és az adatvédelemre, az online platformok miko-
désével szemben tdmasztott altalanos kévetelmény az dtldthatdsig. Ezt az online szolgaltatée
terhel® kotelezettségként, tobb teriileten is érvényesiil$ elvarasként fogalmazzak meg a jogsza-
bélyok. A véllalkozasok online piaci miikodésének feltétele, hogy az online kozvetitd szolgdlta-
tdsok eredményes, az offline piaci kérnyezethez hasonld, biztonsigos és dtldthatd piaci
kérnyezetet biztositsanak. Mds megkozelitésben az online platformok mukodésének hozzd
kell jirulnia a vallalkozdsok eredményességéhez. Az dtléthatdsdg, a mikodési feleéeelek vila-
gossd tétele, valamint az adatok ¢s informdcidk megosztdsa magasabb szintli felhaszndléi tajé-
kozottsdgot alakit ki, emellett erésiti az uzleti bizalmat, és a megalapozottabb dontés
meghozataldt szolgdlja.

Az online piac 4tldthatdsdga tobbirdnyt: foként a felhasznédldkat segiti, legyenck azok
tizleti vagy végfelhasznalok, de a kilonféle unids és nemzeti szervezetek, feliigyeleti szervek,
vagy akdr az adatokat feldolgoz6, mérést végzd kutatdintézetek szdmdra is hasznos. ,Az atldt-
hat6sag tobbféle forméban valésulhat meg. A legkézenfekvébb felosztds a passziv és az akeiv
(vagy proaktiv) atldthatésagot kiilonbozteti meg. Mig a passziv atlithatdsag bizonyos informé-
ciok kérésre torténd kiszolgélratdsat, addig az aktiv az informdcidk folyamatos kozzérérelét
jelenti. Az 4tlathat6sig egyik megnyilvanuldsa a téjékoztatds is.”*® Az online hirdetési szolgal-
tatds transzparencidja azt jelenti, hogy az tizleti felhasznalok, a hirdetési szolgéltatasok alanyai
szdmara kell biztositani az 4tldthatdsdgort, aktiv tdjékozeatdssal és az informécidkhoz val6 hoz-
zaférés lehetévé tételével.

5. A P2B rendelet és az atlithatdsag

A P2B rendelet volt az els6 unids jogszabaly, amely az online platformok, az online kozvetité
szolgaltatdsok, valamint az online keresémotorok 4ltal felvetett kereskedelmi kérdésekre a tisz-
tesség és az atlathatdsig nézdpontja feldl kozelitett. A tisztességre, az dtldthatdsigra és a jogor-
voslatra vonatkozé jogokra és kotelezettségekre épitve altalanos elvi alapt jogi keretet, dltalinos
»biztonsagi halét” hozott létre az online platformgazdasig akeiv szakmai szerepldi szdmara.
Ugyanakkor nem kezelte azokat a helyzeteket, amelyek a gazdasigi eré koncentraciéjabdl és a
kapuérok tisztességtelen iizleti gyakorlataibdl erednek.”’ A P2B rendelet 1. cikk (1) bekezdése
harom elv lefektetésével deklaralja kiildetését: az 4tldthatdsiggal, a tisztességességgel és a haté-
kony jogorvoslati lehet8ségekkel. A rendelet cimében szerepel mind a tisztesség, mind az 4tlde-
hat6sag sz6, azonban a rendelkezései egyértelmiivé teszik, hogy a tisztesség a platform és a
vallalkozas kozotti kapesolatok nagyobb atlathatésagén keresztiil valdsul meg.*

20 ZOp1 Zsolt: Atlithatdsigi és indokolasi kovetelmények az eurdpai platformjogban. In Medias Res, 2023/2.,
hetps://doi.org/10.59851/imr.12.2.1, 11.

21 Commission staff working document (11. 1j.).

22 BOSTOEN i. m. (3.]j.) 6.
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A P2B rendelet az online kézvetitd szolgdltat és az tizleti felhasznalok végfelhasznélokra
is hatdst gyakorlé piaci kapcsolataihoz ad versenyjogi rendelkezéseket, ezért nem alkalma-
zandé az online kézvetit szolgiltatdk egymdas szimara nyujtote szolgéltatdsaira, ahol nincse-
nek jelen tizleti felhasznalok, a tisztan vallalkozdsok kézotti online kozvetitéi szolgaltatdsokra,
amelyek a fogyasztok szdimara nem elérhet8k, az olyan online hirdetési eszkézokre és online
hirdetési piacterekre, amelyeket nem azzal a céllal biztositanak, hogy 6sztonézzék a kozvetlen
tigyletek kezdeményezésée [(11) preambulumbekezdés]. Az 1. cikk (3) bekezdése kifejezetten
kimondja, hogy a P2B rendelet nem alkalmazhat6 az olyan online fizetési szolgéltatasokra,
online rekldmeszkozokre vagy online hirdetési piacterekre, amelyeket nem azzal a céllal bizto-
sitanak, hogy elémozditsik a kozvetlen tigyletek kezdeményezését és amelyek nem foglalnak
magukban fogyasztdkkal fennalld szerzédéses jogviszonyt. A kijelole tzleti kontextusban a
jogalkotd f8képp a szerzddéses feltételek, a rangsorolds, az adatok és a panaszok kezelése kér-
déskorében létta szitkségét az dtldthatdsag erdsitésének.

Az online kozvetitd szolgaltatokkal szemben tdmasztott alapvetd kovetelmény tobbek
kozott az tizleti felhaszndlok szdméra biztositott dltalinos szerz8dési feltételek megismerhetdsége
és a konnyli hozzaférhetdség. Ez azt jelenti, hogy az tizleti felhasznaldk szdméra biztositani kell
azt az ismeretet (4tlathatésdgot), amelynek eredményeképp megalapozottabb dontést hozhatnak
a platformra lépésrél, az online szolgaltatdval torténd szerzédéskoésrdl, az egyes mitkodési
mechanizmusokrdl, valamint tdjékozédhatnak a sajit szereplésiikrdl, eredményességiikrdl is
[(14) preambulumbekezdés]. A DMA - a szerz8dési feltételek formai dtldthatdsdga, igy a kozére-
het8ség és a hozzaférhetdség kovetelménye mellett — tartalmi elvardsokat is rogzit, példaul meg
kell jeleniteni, hogy milyen indokokbdl mertilhet fel a platformon a jelenlét korldtozdsa, meg
kell nevezni az olyan forgalmazasi csatorndkat és programokat, amelyeken keresztiil az online
kozvetitd szolgaltatd az tizleti felhaszndlk altal kinale drukat és szolgéltatdsokat még forgalmaz-
hatja, tovabb4 azt is, hogy milyen hatdssal vannak a szerz8dési feltéeelek az tizleti felhasznalok
szellemi tulajdonhoz fiz6d6 jogainak gyakorldsira és ellendrzésére [P2B rendelet (2) cikk].

A P2B rendelet 4ltal elvért dtldthatdsdg arra az esetre is vonatkozik, amikor az online szol-
galtatdk sajit maguk kindlnak az tizletfeleikkel versenyzd szolgaleatast [7. cikk (1)-(2) bekez-
dés]. Ekkor alapvetd versenyjogi kovetelmény az arrdl vald tdjékozeatds, hogy a szolgéleats a
sajat platformjan milyen elényoket élvez. Ez a jogforrés tehdt nem tiltja az 6npreferencidt, mint
a kapudrok esetében a DMA 6. cikk (5) bekezdése, hanem csak dtlathatdsdgi kotelezeteséget ir
el6 minden online szolgéltatd szdméra. Hasonloképp a P2B rendelet értelmében a kapudrok-
nck téjékoztatdst kell nytjtaniuk az tzleti felhasznalok szamdra az olyan szerzédéses kikotések
alkalmazésrdl, amelyek megtiltjik az tizleti felhasznaloknak, hogy a platformon kiviil eltérd
(jobb) feltételekkel kinaljak termékeiket és szolgdltatdsaikat az azokat igénybe vevé felhasznd-
16k szdmdra (most-favoured-nation klauzuldk), a DMA viszont kifejezetten megtiltja a kapu-
6roknek az ilyen szerzddéses kikotések alkalmazdsdt.?® Tovabbd a P2B rendelet 9. cikke
konkrét tartalmi elemként koveteli meg annak feltiintetését, hogy az online kozvetité szolgil-
tatdk szerzédési feleételeikben szerepeltessék, ha hozzaféréssel birnak olyan adathoz, amelyet
az tizleti felhaszndlok vagy a fogyasztok bocsdtanak a rendelkezésre. A DMA ezen 4tldthato-

23 KoLTAY-LAPSANSZKY-TOTH (szerk.) i. m. (8. lj.). Online hirdetési szolgaltatdsokkal kapcsolatos tlathatdsagi
kévetelmények.
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sagi kotelezettség helyett a kapuérok esetében nem dtlathatésagi kovetelményt, hanem tiledst
alkalmaz.** Az 5. cikk (2) bekezdésében felsorolja, hogy mit nem tehet a kapuér a személyes

adatokkal:

a) nem kezelheti online hirdetési szolgdltatdsok nyujtdsa céljabél olyan végfelhasznaldk személyes
adatait, akik a kapuér alapvetd platformszolgaltatdsait igénybe vevé harmadik felek szolgdltatdsait
veszik igénybe;

b) a relevéns alapvetd platformszolgaltatisokbél szarmazé személyes adatokat nem kapcsolhatja
ossze sem az 4ltala nydjtott barmely tovabbi alapvetd platformszolgaltatdsbol vagy az dltala nyujeote
barmely egyéb szolgiltatdsbol szarmazd személyes adatokkal, sem pedig harmadik fél dltal nygjeote
szolgaltatasokbol szdrmazé személyes adatokkal;?

c) a relevdns alapvetd platformszolgltatisokbol szdrmazé személyes adatokat nem hasznalhatja fel
dltala kiilon nytjott egyéb szolgiltatdsok — példaul egyéb alapvetd platformszolgaltatdsok — céljdra,
és forditva; és

d) a végfelhaszndlokat nem Iéptetheti be a kapudr mds szolgaltatdsaiba személyes adatok ésszekapeso-
lasa céljabdl, kivéve, ha a végfelhaszndl6 szamdra konkrét valaszedsi lehetdséget kindleak fel, és a végfel-
haszndlé az (EU) 2016/679 rendelet 4. cikke 11. pontjénak és 7. cikkének értelmében a hozzéjiruldsic
adta. Amennyiben a hozzéjéruldst a végfelhasznilé megtagadta vagy visszavonta, a kapudr egy éven
beliil nem ismételheti meg egynél tobbszor a hozzédjérulas irnti kérelmét ugyanarra a célra.

Ez a rendelkezés nem érinti a kapudrnek azt a lehetéségét, hogy adott esetben az ltaldnos adatvé-
delmi rendelet®® 6. cikk (1) bekezdés ¢), d) és ) pontjéra hivatkozzon. A 6. cikk (2) bekez-
dése pedig egyértelmien kimondja:

A kapudr az tizleti felhasznélékkal valé verseny sordn nem haszndlhatja fel azokat a nyilvanosan
nem elérheté adatokat, amelyek az érintett alapveté platformszolgdltatasoknak vagy az azokkal
egylitt vagy az azok tdmogatdsa céljibdl nyujtott szolgiltatdsoknak az emlitett iizleti felhaszndlok
dltali hasznalatdval Gsszefiiggésben keletkeznek, vagy amelyeket az érintett alapvetd platformszol-
galtatdsok vagy az azokkal egylitt vagy azok tdmogatdsa céljabdl nyujrott szolgaltatasok iizleti fel-
hasznél6i adtak meg, beleértve az ezen tzleti felhaszndlok tgyfelei 4leal generdlt vagy megadott
adatokat is.

24 Lésd ehhez TOTH Andris: Az online platformok eurdpai szabélyozdsa. In Medias Res, 2022/2., hetps://doi.

25

0rg/10.59851/imr.11.2.6, 90-91.; Pmnar AKMAN: Regulating Competition in Digital Platform Markets:
A Critical Assessment of the Framework and Approach of the EU Digital Markets Act. 47 European Law Review
(2022), heeps://doi.org/10.2139/ssrn.3978625, 95.

»Az tugyben a Bundeskartellamt a Google azon magatartdsit vizsgalta, amikor a villalat az egyik Google-
szolgéltatdsbol szdrmazé személyes adatokat mds Google- vagy nem Google-forrdsokbdl szdrmazé személyes ada-
tokkal kombindlja. A kapudrékre vonatkozéan ezt a tilalmat a DMA 5. cikk (2) bekezdése is felallitja.” KoLTay-
LAPSANSZKY-TOTH (szerk.) i. m. (8. lj.). Online hirdetési szolgaltatisokkal kapcsolatos atlathatésdgi kovetel-
mények.

26 Az Eurdpai Parlament és a Tandces (EU) 2016/679 rendelete (2016. dprilis 27.) a természetes személyeknek a sze-

mélyes adatok kezelése tekintetében torténd védelmérél és az ilyen adatok szabad dramldsardl, valamint a 95/46/
EK irdnyelv hatalyon kiviil helyezésérél.
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A nyilvinosan nem elérhetd adat fogalmédba az Gsszesitett és nem Gsszesitett kattintdsi,
keresési, megtekintési és hangadatok is beletartoznak.

6. A DMA és az online hirdetési szolgaltatdsok dtlathatésiaga

A versenyjoggal ellentétben a DMA kotelezettségei nemcsak tiltd, hanem el6iré jellegiick is.?”
Amig a P2B rendelet minden online kdzvetitd szolgéltatdra és keresdmotor-szolgaltatéra, addiga
DMA kifejezetten a nagy online platformok, a kapudrok szémdra irja el8 a P2B rendelettel speci-
4lis-generdlis viszonyban 1évé kovetelményeit. A DMA altaldnos jelleggel nem ir el6 a felhasznd-
l6kat segitd 4dtlachatdsdgi kovetelményt, hanem f8képp az Eurdpai Bizottsdg felé irdnyuld
transzparencidra torekszik (példdul a profilalkotés leirdsa). Ugyanakkor taldlkozunk kifejezetten
az online hirdetési szolgaltatdsokra telepitett dtlathatdsdgi elvirasokkal, ami aktiv tédjékoztatdssal
és adatmegosztas biztositdsaval teljesiil, és az tizleti felhasznalok piaci tajékozottsigat biztositja.
Ennek alapja az, hogy ha a hirdetdk megfelelé mennyiségti és min8ségti informaciéval rendelkez-
nek a megvasarolt online hirdetési szolgiltatdsok feltételeirdl, akkor a szdmukra kedvezébb szol-
galtatasokart tudjak igénybe venni, és ez a hirdetési koleségek csokkenését, valamint a termékek és
a szolgéltatdsok dranak kedvez6bb alakuldsit vonhatja maga utdn.

6.1. Az online hirdetési szolgaltatasok koltségeirdl és a dijakrél val6 tajékoztatds

A hirdetési szolgiltatdsokat nyujté kapudroknek tédjékoztatast kell nydjtaniuk a hirdetéknek
és a kozvetitdknek a hirdetd 4ltal fizetett drrdl és a kozvetitdnek fizetett dijazdsrdl. Ezek pozi-
tiv kotelezettségek, mivel a shall provide megfogalmazésu eléirdsok kozé tartoznak.®

A hirdetési piac atlithatdsigdnak igényét erdsitette a Google AdTech tgy is, amely ravila-
gitott a nagy online platformok visszaélésszerti miikodésére a hirdetési piacon, az 6npreferen-
cia lehet6ségére. 2021. junius 22-én a Bizottsig bejelentette, hogy vizsgalni kivanja,
megsértette-e a Google az uni6s versenyjogi szabalyokat azzal, hogy szdmos gyakorlat révén
elényben részesitette sajit online hirdetési technoldgiai szolgaltatdsait az AdTech elldtdsi lanc-
ban, a versenytars hirdetési technoldgiai szolgéltatok, a hirdetdk és az online kiaddk kérara.
2023. junius 14-én a Bizottsdg ugy dontott, hogy tovabbi vizsgalatot indit a Google sajac
display hirdetési technoldgiai szolgéltatdsainak elényben részesitésével kapesolatos magatar-
tasa igyében.” Ennek folyomanyaként az Eurdpai Bizottsg 2025. szeptember 5-¢én 2,95 milli-
drd eurd birsigot szabott ki a Google-ra az EU versenyjogi szabalyainak megsértése miatt,
mivel a vallalat torzitotta a versenyt az AdTech dgazatban.?

27 MORENO BELLOSO - PETIT i. m. (4. ]j.) 12.

28 BOSTOEN: i. m. (3.1j.) 22.

29 Lasd AKMAN i. m. (24.j.).

30 Lasd Ana Po§¢1¢: The Digital Markets Act: Ensuring More Contestability and Openness in the European Digi-
tal Market. 11(1) InterEULawEast (2024), hteps://doi.org/10.22598/icle.2024.11.1.12, 281-282.
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A dontés szerint a Google sajit webhelyein és alkalmazésaiban hirdetéseket éreékesit, és
kozvetitdként miikodik az online hirdetéscket elhelyezni kivdnd hirdeték és a hirdetési feliile-
tet biztosité kiaddk (azaz harmadik felek, webhelyek és alkalmazasok) kozote. A hirdetdk és a
kiadok az AdTech ipar digitdlis eszkozeire tamaszkodnak a keresési lekérdezéshez nem kapeso-
16d6 valés ideji hirdetések elhelyezésekor, példdul az wjsagok weboldalain megjelend banner
(display) hirdetések esetében. A Google tobb AdTech szolgéltatast is nyujt, amelyek kozvetite-
nek a hirdetdk és a kiadok kézote a hirdetések weboldalakon vagy mobilalkalmazasokban valé
megjelenitése érdekében. A Google két hirdetésvasdrldsi eszkozt (Google Ads és DV 360), egy
kiadéi hirdetésszervert (DoubleClick for Publishers) és egy hirdetéscsere-platformot (AdX)
uzemeltet. A Bizottsdg vizsgalata megéllapitotta, hogy a Google a DoubleClick for Publishers
szolgaltatdsaval a kiaddi hirdetésszerverek piacén, valamint a Google Ads és a DV360 szolgil-
tatdsdval a nyilt internetre szdnt programozott hirdetésvasarlasi eszkozok piacdn is eréfolény-
ben van. Elényben részesitette sajit hirdetéscsere-platformjat, az AdX-ct a domindns kiadéi
hirdetésszerver, a DoubleClick for Publishers 4ltal mikodeetett hirdetéskivalasztasi folyamat-
ban, példdul azzal, hogy elére tdjékoztatta az AdX-et a versenytarsak legjobb ajanlatinak érté-
kérél, amelyet meg kellett haladnia az aukcié megnyeréséhez. Elényben részesitette tovibbd
sajat hirdetéscsere-platformjit, az AdX-et azzal, hogy hirdetésvasdrldsi eszkozei, a Google Ads
és a DV360 az AdX-en tettek ajanlatokat. Példdul a Google Ads elkeriilte a versenytars hirde-
téscsere-platformokat, és féként az AdX-en tett ajanlatokat, ezzel a legvonzébb hirdetéscsere-
platformmé téve azt. A Bizottsdg arra a kovetkeztetésre jutott, hogy ezek a magatartdsok
szandékosan versenyel8nyt biztositottak az AdX szdmdra, és kizdrhattdk a vele versenyzé hir-
detéscsere-platformokat. Ez megerdsitette az AdX kézponti szerepét az AdTech ellatdsi lanc-
ban, valamint a Google-nak azt a képességét, hogy magas dijat szamitson fel szolgaltatdsaiért.
A Bizottsig elrendelte, hogy a Google vessen véget ezeknek az onpreferencia-gyakorlatoknak
¢s hajtson végre intézkedéscket az AdTech elldtdsi lancban rejlé Ssszeférhetetlenségek meg-
sziintetése érdekében.’!

A nagy online hirdetést nyujt6 szolgaltatdknak ,kiilonleges feleldssége van, kiilonosen az
dltala meghatdrozott szabdlyok alkalmazédsa tekintetében, amelyek de facto befolyasoljak a hir-
detdk tizleti modelljeit, és szabalyozzék az internetfelhasznaldk és a hirdetdk kozoeti interakei-
okat”3? Ezek megismerhetdsége, igy az atlathatdsdg biztositdsa, rendkiviil fontos a hirdetdk
szdmara. Az 4tldchat6sigot alapvetden tdjékoztatdsi kotelezettség eldirdsaval teremtik meg a
jogszabdlyok. A Google Ads hirdetési protokolljdval kapesolatos tigyben megallapitdst nyert,
hogy a hirdetdk helyzete val6jaban korlatozott, mivel nincs mas vélasztdsuk, mint elfogadni a
szabalyokat vagy ledllitani a Google Ads szolgédltatdsainak haszndlatar. A Bizotesdg kifejeette
tovabbd, hogy e szabélyokat objektiven, 4tlithatdéan és megkiilonbozeetés nélkiil kell meghatd-
rozni és alkalmazni, mind a hirdet6k tevékenységére, mind az altaluk népszertsitett webolda-
lakra és termékekre gyakorolt hatdsuk, mind pedig az internetfelhasznéldkra és az egész
okoszisztémdra gyakorolt dltaldnosabb hatdsaik miatt. A szabalyok 4tlithatatlansdga és targyi-
lagossaginak hidnya megneheziti az tizemeltetdk szdmdra annak elérejelzését, hogy hirdeté-
seik, termékeik és szolgaltatasaik megfelelnek-e a Google Ads szabélyainak. Ez azt is jelenti,

31 AT.40670, Google — AdTech and Data-related practices.
32 19-D-26 Google, 2019. december 19., 98. pont.
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hogy a Google-nek minden eszkoze megvan ahhoz, hogy biztositsa a betartasukat vagy médo-
sitsa 8ket. A Google-t8l tehat elvart a hirdetési szabalyzat, a felfiiggesztési eljardsok tisztdzdsa a
hirtelen és indokolatlan felfiiggesztések megelézése érdekében, és intézkedések bevezetése a
hirdetési szabélyzat megsértésének megakadalyozdsara, felderitésére és kezelésére.

A Jedi Blue-tigyben ismét eldtérbe keriile a hirdetési piac osszefonddasénak, a nagy plat-
formok versenyel8nyének kérdése.’* Az Eurépai Bizottsig eljdrasaban felmeriilt, hogy a Google
és a Meta kozoeti online hirdetési szolgéltatdsokrol sz6l6 megallapodds megsértette az unids
versenyszabalyokat. A Google és a Meta kozotti un. Jedi Blue megéllapodds révén célba vehet-
ték a Google Open Bidding technolégidjaval versengd technoldgide azzal a céllal, hogy meg-
gyengitsék és kizdrjak azt a hirdetéseknek a kiaddk weboldalain és alkalmazdsain torténd
megjelenitésének piacardl. A Google hirdetési technoldgiai szolgéltatdsokat nyujt, amelyek a
hirdetsk és a kiaddk kozote kozvetitenek a weboldalakon vagy a mobilalkalmazdsokon megje-
lend online hirdetési feliilet valds idejti drverése utjén, tobbek kozote az Open Bidding prog-
ram révén. A Meta online display hirdetési szolgaltatdsokat nyujt, és a Meta Audience Network
révén részt vesz a Google és a versenytdrsak hirdetési technoldgiai szolgéltatdsait hasznal6 har-
madik fél kiadok hirdetési feliletének drverésein. A Bizottsdg vizsgalata a Google és a Meta
kézote 2018 szeptemberében Iétrejott megéllapoddsra vonatkozott, amely a Meta koz6nséghi-
l6zatinak a Google Open Bidding programjiban val6 részvérelérdl szél. Felmeriilt, hogy a
megillapodas részét képezheti a Google Open Bidding programjaval versengé hirdetéstechno-
l6giai szolgaltatdsok kizardsdra irdnyuld torekvéseknek, igy a kiaddk és végsé soron a fogyasz-
ték kardra korldtozhatja vagy torzithatja a versenyt az online display hirdetési piacokon.?

Az elmult években komoly aggilyt keltettek a hirdetési piacon a versenytorzitd magatar-
tisok, az onpreferencia, a bonyolult és Gsszetett programozott hirdetési rendszerek és az
AdTech-hdlozat dtléthatatlansaga. Jelentds bizonytalansigot eredményez, hogy a hirdetési fel-
tételek egyes részletei nem ismertek az tizleti felhasznalok, a hirdeték és a hirdetés-kozzétevok
el6tt. A hirdetd véllalkozdsok és a hirdetéseket kozzétevok szdmdra alapvetd pénziigyi kérdés a
hirdetési politika kialakitdsakor a hirdetés megjelenitésének drszabésa. A teljes AdTech éreék-
lanc vizsgélatakor lithatd, hogy ennek értéke tobbféle kihatdssal jirhat. Egyfeldl amikor a val-
lalkoz4s profitorientdlt szempont alapjin mérlegel, kiaddsnoveld tényezdként be kell
kalkulalnia a hirdetést a termékei 4raba is. A hirdetés dra tehdr a végfelhasznaloknadl jelenik
meg a magasabb termékarban, ami az & piaci helyzetiiket teszi kedvezdtlenebbé. Masfeldl a
hirdetsk szdmara kulcsfontossigu kérdés, hogy a fizetett sszegért mennyi felhasznéléhoz jut
el a hirdetés, az mennyire hatékony: ardnyban 4ll-e a rekldmjellegti tizenetért kifizetett 9sszeg-
gel, megéri-e a vallalkozdsnak [DMA (45) preambulumbekezdés]. Az informdcidk hidnya vagy
homilyos volta oda vezet, hogy a hirdet8k és a hirdetés-kozzétevék nem rendelkeznek infor-
mécidkkal a megvésarolt online hirdetési szolgéltatasok felcételeirdl, ami gyengiti mérlegelési
képességiiket, és meggitolja, hogy esctleg valtsanak az online hirdetési szolgdleatdsokat nyujed
véllalkozdsok kozott. Tovdbba fontos szempont, hogy ilyen feltételek mellett az online hirde-

33 Uo. 589-596. pont.

3 AT.40774, Google-Facebook (Open Bidding) agreement.

35 European Commission — Antitrust: Commission opens investigation into possible anticompetitive conduct by
Google and Meta, in online display advertising. 2022. marcius 11., https://bit.ly/438RDrM.
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tési szolgaltatdsok koleségei virhatéan magasabbak lesznek, mint egy tisztességesebb, dtldtha-
tobb és fokozottabban versengd platformkornyezetben lennének. Mindezek kezelésére irja el6
a DMA a kapuérok szdméra, hogy azokat a hirdetSket és hirdetés-kézzétevéket, akiknek
online hirdetési szolgdltatdsokat nyujtanak, kérésre dijmentesen olyan informéciokkal lassak
el, amelyek lehetdvé teszik mindkét fél szdmara 4claeni a relevans hirdetési éreékldnc részét
képezé minden egyes kiilonbozé online hirdetési szolgaltatdsére fizetett drat.’

A tdjékoztatds tehdt nem automatikus, hanem a hirdetd kérésére kell ¢ kovetelménynek
eleget tenni. A DMA 5. cikk (9) bekezdése a hirdetét (vagy a meghatalmazottjit) jogositja fel
az adatai kikérésére. A tdjékoztatds tartalmic illetden a kapudrnek a hirdetd altal feladote és
kozzétert minden egyes hirdetésre vonatkozdan informdcidt kell szolgéleatnia a kovetkez8krol:

— a hirdetd 4ltal fizetett drakrdl és dijakrol (beleértve az esetleges levondsokat és pdtdija-
kat is);

— a hirdetés-kozzétevd 4leal kapott dijazdsrdl, amennyiben a hirdetés kozzétevéje hozzéji-
rul chhez (beleértve az esetleges levondsokat és potdijakat is), ha pedig a hirdetés-kozzétevé
megtagadja a hozzédjiruldst, a kapudrnek minden egyes hirdetdt dijmentesen tédjékoztatnia kell
az adott hirdetés-kozzétevd éltal az érintett hirdetések vonatkozdsaban kapott napi 4tlagos
dijazdsrol, beleértve az esetleges levondsokat és pétdijakat is;

— az 4rak, dijak és dijazdsok kiszdmitdsdnak alapjaul szolgélé mérészamokrdl.

Miutdn a hirdetés-kozzétevék piaci tevékenységének lényege, igy tizleti modelljének meg-
hatérozé eleme az online platformon kialakult értéklénc egyes elemeinek az ismerete, a DMA
5. cikk (10) bekezdése tovabbi kotelezettséget dllapit meg: a kapudrnek minden hirdetés-koz-
zétevonek, valamint a hirdetés-kozzétevok altal megbizott harmadik feleknek, szintén kérésre,
dijmentesen és napi szinten kell tdjékoztatdst nyujtania a hirdetés-kdzzétevd portfdlidjiban
szerepld minden egyes kozzétett hirdetésre vonatkozdan az alabbiakrol:

— az adott hirdetés-kdzzétevé dleal kapott dijazds és az dltala fizetett dijakrdl (beleértve az
esetleges levondsokat és potdijakat is) a kapuér altal nytjtott minden egyes érintett online hir-
detési szolgdlratast illetden;

— a hirdetd 4ltal fizetett 4rrdl (beleéreve az esetleges levondsokat és pétdijakat is), ameny-
nyiben a hirdet$ hozzdjarul ehhez — ha egy hirdeté megtagadja az informdacidk megosztdsahoz
valé hozzdjiruldst, a kapudrnek minden egyes hirdetés-kozzétevot dijmentesen tdjékoztatnia
kell az adott hirdetd altal az érintett hirdetések vonatkozasiban fizetett napi 4tlagos arrol,
beleértve az esetleges levondsokat és pétdijakat is;

— az 4rak ¢és dijazdsok kiszdmitdsdnak alapjiul szolgdlé mérészamokrdl.

A hirdetési informécidk ismerete alapvetd fontossigu a hirdet8k és a hirdetés-kozzétevok
megalapozott mérlegelése és valasztasi szabadsiga szempontjabdl, ezért e folyamatot 4tldtha-
t6va, az adatokat pedig mas piaci platformok hirdetési szolgéleatasi feltételeivel 6sszehasonlit-
hatévd kell tenni. Az dtldthatdsdg biztositdsinak eszkoze ez esetben tehdt a tdjékoztatds
nyujtasa, az informacié megosztasa, amelynek kérésre, dijmentesen és napi szinten hirdetésen-
ként kell eleget tennie a szolgaltaténak.

36 Lasd még KOLTAY-LAPSANSZKY-TOTH (szerk.) i. m. (8.1j.). Online hirdetési szolgltatdsokkal kapcsolatos dtldt-
hatdsdgi kovetelmények.
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Ezen informécidk napi szintli rendelkezésre bocsdtdsa lehetévé teszi a hirdeték szdmara,
hogy kell8en részletes képet kapjanak ahhoz, hogy 6sszehasonlithassik a kapudrok online hir-
detési szolgéltatdsai igénybevételének koltségeit az alternativ véllalkozdsok koltségeivel.
Amennyiben egyes hirdetés-kozzétevk nem jarulnak hozza a relevéns informacidknak a hir-
detdvel valé megosztasihoz, a kapudrnek az emlitett hirdetés-kézzétevék dleal az érintect hir-
detésekért kapott napi dtlagos dijazasrdl kell tdjékoztatnia a hirdetét. Mivel a kapudrok
kilonbozd arképzési modelleket alkalmazhatnak a hirdetéknek és a hirdetés-kozzérevéknek
nyujtott online hirdetési szolgéltatasokkal kapcsolatban, példdul megjelenésenként, megtekin-
tésenként vagy barmely egyéb kritérium szerint, a kapuéroknek meg kell adniuk minden egyes
ar ¢és dijazds kiszdmitdsdnak a médszerée is [(45) preambulumbekezdés]. Az 4rképzési model-
lekedl fugg, hogy egy hirdetdnek miére és mennyit kell fizetnie kampdnyai futtatdsa sordn. Az
online hirdetési héldzatokon 4ltaldban hirom 4drképzési modell koziil lehet vélasztani:

— ezer megjelenitésenkénti koltség (cost per thousand vagy cost per thousand impressions): a
hirdetd a hirdetésének minden ezredik megjelenése utdn fizet, fuggetleniil attdl, hogy a fel-
hasznéldk rékattintanak-e a hirdetésre vagy sem;

— karttintdsonkénti koltség (cost per click): a hirdetd csak akkor fizet, ha a hirdetéscire
rikattintanak, fuggetleniil attdl, hogy hany embernek jelennek meg;

— miiveletenkénti koltség (cost per action): a hirdet csak akkor fizet, ha a felhaszndlé elvégez
egy bizonyos lépést, miutdn rdkattintott a hirdetésére — ez 4ltalaban egy konverzi6, amelynek a
céloldalon, a hirdeté webhelyén kell megtorténnie, példaul a hirdetd csak akkor fizet a hirdetési
halézatnak, ha a kattintds utdn a felhaszndld vésarol is valamit a hirdetd webhelyérél.?”

6.2. A hirdetési teljesitmény atlathat6siga

A DMA 6. cikk (8) bekezdése szerint a kapuérnek a hirdetdk és a hirdetés-kozzétevék, vala-
mint az dltaluk felhatalmazott harmadik felek kérésére, dijmentesen hozzéférést kell biztosita-
nia a teljesitménymérd eszkozeihez, valamint a hirdetési portf6lio fuggetlen értékelésének a
hirdet8k és a hirdetés-kozzérevok altali elvégzéséhez szitkséges adatokhoz, beleértve az Ssszesi-
tett és a nem Osszesitett adatokat is. E hozzaféréssel a hirdetdk ellenérizni tudjik hirdetéseik
tényleges eléréseit és hatdsat, azaz nem kell t6bbé kizarélag a kapudr mutatdira hagyatkozniuk.
Ezzel a DMA tj utakat nyithat a kisebb hirdetéknek a piacra Iépéshez és a tisztességes verseny-
ben valé részvételhez. Mivel a szabalyozas nagyobb 4tldthatdsagot teremt és korldtozza a domi-
nans szereplék monopolisztikus magatartdsit, a kisebb cégek konnyebben lithatéva vélhacnak,
konnyebben hozzaférhetnek a fogyasztdkhoz. A hirdetdk és a hirdetés-kozzétevdk informdacid-
val rendelkezhetnek egy adott hirdetés hatdsardl. Az adatok a hirdetdk, a felhatalmazott har-
madik felek, példdul a hirdetést feladd vallalkozds megbizdsabdl eljaré rekldmiigynokségek,
valamint a hirdetés-kozzétevok szdmdra a relevdns online hirdetési szolgaltatdsok nyujtésaval
kapcsolatos sajit, figgetlen vizsglataik elvégzéséhez is sziikségesck lehetnek [(58) pre-
ambulumbekezdés]. Ezért ezeket az adatokat oly médon kell rendelkezésre bocsdtani, hogy az

37 MATE Baldzs: Hirdetési halézat, heeps://bit.ly/4AbX1i.
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lehetdvé tegye a hirdetdk és a hirdetés-kozzétevok szamara sajét ellendrzési és mérési eszkozeik
futtatdsat a kapudrok altal nyujtott alapvetd platformszolgaltatdsok teljesitményének éreékelé-
s¢hez. Mivel a platformok kotelesek részletes informécidkat nytjtani a hirdet8knek hirdetéseik
teljesitményérédl és az azok mogote 4ll6 algoritmusok miikodésérdl, ez a transzparencia lehetdvé
teszi a kampdnyok optimalizaldsit és a jobb befektetési dontéseket.?® Ugyanakkor ezen adat-
megosztdsi folyamatok sordn, mivel nem csak az 6sszesitett adatok dtaddsara keril sor, kiilonos
figyelemmel kell lenni a személyiség- és az adatvédelemre, mig a teljesitménymérd eszkozok
dtldthatdsaginak biztositdsa esetén az tzleti titok védelmére.

7. C)sszegzés

Az adatmegoszts eredményeként javulhat a transzparencia a teljes AdTech ellatdsi lancban, és
a pénziigyi dramldsok dtlathat6saga is egyértelmiien a hirdetési lanc hatékonysdga és tisztessé-
gessége felé mutat. A jovben az online reklam piaci jelenléte virhatdan exponencidlisan fog
novekedni a széles kort digitalizacié és az online tartalomfogyasztds irdnti novekvé fogyasztoi
preferencia hatdsira. Az innovativ formatumok, példaul az interaktiv bannerek, a display hir-
detések, a videdhirdetések és a kiterjesztett valdsdg élményeibe épitett tartalmak tovébb fokoz-
zdk a kozonség elkotelezettségét és jelentdsen bovitik a hirdetési piacot. Ez lehetévé teszi a
vallalkozdsok szamdra, hogy kampdnyaikat a maximalis haté¢konysdg érdekében még inkébb
testre szabjak, ezzel is tovabb szinesitve marketingtechnolégiai politikdjukat.??

Mivel a DMA korldtozza a harmadik féled] szdrmazé adatok hozzdjirulds nélkiili haszna-
latdt, egyre nagyobb szerepe van a sajat adatgytjtési kapacitdsok kifejlesztésének, az tigyfelek-
t8l kozvetlenii] szerzett adatok gytijtésének és feldolgozasinak. Mindezekkel 6sszefiggésben a
kapuéroknek folyamatosan felil kell vizsgdlniuk adatkezelési és hirdetési gyakorlataikat a
DMA-nak megfeleld és compliance jellegti miikodésiik biztositdsra.

A piaci eréfolénnyel valé visszaélések kezelésében az adatok és a hirdetési piac informa-
cidinak megosztdsa tovabb fogja erésiteni az 4tldthatdsigot. Azonban a jévére nézve tovabbi
komoly kihivést jelent az egyre bonyolultabb programozott hirdetési 6koszisztéma, a sokszor
még mindig 4tlathatatlan algoritmusok széles kord hasznalata, a vertikélisan integréle plat-
formok befolydsa, az AdTech-értéklanc komplexitdsa. Ezért a jogi szabédlyozds mellett a nem-
zetkozi és az ipardgi egytitemitkodéseknek még nagyobb lesz a jelent8ségiik az etikai kddexek
¢s ttmutatdk kidolgozdsdban, a hirdetésmindség és a mérés szabvanyositdsaban, valamint

az innovativ eszkozok, a dijak és az ajinlatcételi adatok osszehangoldséban és atldthatéva téte-
Iében. !

38 Tran YANN: Impact of the Digital Markets Act on Advertisers in 2024: What You Need to Know. Dataiads, 2025.
janius 30., heeps://bit.ly/4tAk504.

3 Online Advertising Market (2026-2033). Grand View Research, 2025, https://bit.ly/4txOE75.

40 Lasd részletesen YANN i. m. (38. j).

41 Lasd részletesen Transparency in the business-to business commercial (15.1;.).
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